Chaire de Recherche du Canada en Mondiaisation, Citoyenneté et Démocratie
http://www.chaire-mcd.ca/

DUCHASTEL, J; LABERGE, D. (1988). " L'anayse asistée destrajectoires judiciaires”. In
Actes du colloque 'Représentations du réel et informatisation’. Saint-Etienne (France): 1.U.T.,
1988. 21 p.

L'ANALYSE ASSISTEE DES TRAJECTOIRES JUDICIAIRES

Communication présentée au Colloque du CREIS
Représentations du réel et informatisation

Saint-Etienne

Jules DUCHASTEL
professeur au département de sociologie
et chercheur au Centre d'ATO
et
Danielle LABERGE

professeur au département de sociologie

UNIVERSITE DU QUEBEC A MONTREAL

AVRIL 1988



Chaire de Recherche du Canada en Mondialisation, Citoyenneté et Démocratie
http://www.chaire-mcd.ca/

Travaillant en sociologie sur un probléme particulier d'anayse de données, nous avons &é
amenés a réfléchir non seulement sur les moddités d'utilisation de l'informatique, mais auss

aur le sens de I'informatisation d'une démarche sociologique. Notre projet de recherche
souléve plusieurs difficultés qui se rapportent directement au théme du présent colloque,
essentiellement sur le représenté, le représentable et les moddités de la représentation. 11 nous
amene d'abord arappeler la nature de la démarche sociologique et sa place dans I'ensemble
des pratiques scientifiques. 11 nous conduit égdement ainterroger le réle de l'informatique et
des techniques évoluées, dites dintelligence artificiele, dans la production de moddes
orientés vers la généraisation et I'interprétation de données sociologiques. Apres avoir
esqui S ces questions genérales dans les deux premiéres sections, nous présenterons notre
problématique de recherche et la stratégie informatique que nous avons retenue pour éaborer
un modéle de représentation, de traitement et d'analyse des données. Nous concluerons sur
I'gpport de notre démarche ala résolution partielle du probléme de la représentation et de la
modédlisation des données sociologiques.

1. QUEL QUES CARACTERISTIQUES DE LA RECHERCHE SOCIOLOGIQUE

Nous supposonsici que larecherche sociologique ou, de maniére plus générae, larecherche
dans le domaine des sciences sociaes souléve un certain nombre de questions qui lui sont
propres ou qui y revétent un intérét particulierement marqué. Ces caractéristiques affecteront
nécessairement la place de l'informatique et son mode d'utilisation dans larecherche,

Roy D'Andrade (1986) distingue trois groupes différents de sciences. Le premier groupe
correspond aux sciences physiques et se caractérise par ce que Hempel (1965) dénommele
modée des lois scientifiques. Ces sciences produisent des énoncés quantifiés, tendent a
réduire le plus possible le nombre d'objets et de relaions et aformuler deslois. Le second
groupe correspond aux sciences naturelles qui, Sintéressant a des niveaux de rédité plus
complexes, produisent des énonces quantifiés correspondant plus a des générdisations qu'a
deslois. Letroiséme groupe, quaifié de sciences semiotiques, éudie des ordres congtruits
faisant nécessairement appd au sens et produit des interprétations. Ce groupe Sintéresse ala
question de savoir comment ces divers ordres se génerent, se superposent et se transforment.
Il n'est pas question de discuter ici la part des diverses sciences sociales ou des diverses
approches de ces disciplines qui revient au modée naturel ou au modéd e sémiatique. Nous
rappelons ces digtinctions pour mieux indiquer notre conviction de I'gptitude décroissante des
sysémes informatiques a gérer des domaines scientifiques qui éudient des phénomenes dont
la complexité et I'indétermination Saccroissent.

Au départ, les sociologues travaillent sur des questions dont |es unités de base sont toujours
congtruites. |l n'existe pas, en sociologie, dunités naturdles, cest-a-dire qui seraient
immédiatement saiSissables sans recours a une opération d'attribution de sens. L'éargissement
de l'informatisation & des domaines les plus divers en sciences sociaes nous interroge a
nouveau SUr le statut de ces unités sujettes atraitement. L'idée familiere de la décomposition
versles formes démentaires de tout objet se concilie facilement avec |e principe de base du
traitement de l'information a l'aide de I'ordinateur. Pourtant, la quéte d'unités smples, finies,
ayant des frontiéres incluses dans |'objet méme apparalt comme une stratégie qui, bien qudle
semble sadapter idédement au langage de lamachine, congtitue une erreur puisquele se base
Sur une représentation inadéquate de I'objet socid.
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Nous suggeérerons que les unités en sociologie sont nécessairement abstraites (congtruites) et
gue leur saise n'est possible qu'au niveau d'abstraction retenu. Celaimplique quil ne
préexiste pas de formes é émentaires de quelque rédité socide quil sagirait de repérer, dans
un premier temps, pour en restituer toute la complexité d'organisation, dans un second temps.

Le sociologue doit également prendre en compte la complexité nécessaire des données en
sociologie. Cette complexité se manifeste par la présence d'un tres grand nombre dééments
de niveaLix différents, interreliés et sujets a des transformations congtantes. Nous posons quil
ny apas de limites (fixées par les objets eux-mémes ou par lestraditions disciplinaires) qui
déterminent le niveau optima des insertions successives dans des contextes plus larges,
quelque soit le probléme de recherche. Cdarevient adire, non seulement quil n'y apas de
contexte parfaitement isolable et que nécessairement ces contextes Semboltent & l'infini, mais
gue ceux-ci, pas plus que les unités, N'existent indépendamment de leur congtruction. Il en
découle que I'emboltement des contextes renvoie davantage ala stratégie de recherche retenue
qu'alaquéte dune forme optimae de représentation. La complexité nécessite également que
I'on tienne compte maxima ement des interrel ations entre les ééments autant au plan
synchronique quatravers leur transformation temporelle.

Enfin, puisque lasociologie travaille sur des données qui, par définition, sont de nature
sémiotique, leur représentation renvoie al'épaisseur des diverses couches de sensqui les
investissent. Avant méme de penser les regles de condruction de I'objet, il nous faut identifier
les divers processus de congtruction dont les objets sont dgjainvestis. Aing, les données sont
souvent organisées selon d'autres logiques, par exemple, dans notre projet, les données
datistiques, les dossiers adminigtratifs, les ragpports médicaux, les compte-rendus... sont dé§ja
mis en forme dans une logique particuliére qui se présente comme une évidence. Letravail de
recherche consste autant en l'identification de lalogique al'oeuvre, gu'en laréutilisation, en
dépassant ou contournant leur mise en forme premiére, des matériaux dans une autre
perspective. Cest a ce dernier niveau que se pose la question des moddités de la
représentation. Nous y reviendrons a propos des procédures de formalisation associées a
I'utilisation de I'ordinateur.

2. INFORMATISATION ET RECHERCHE SOCIOLOGIQUE

Lorsgue I'on parle de procéder al'informatisation d'un objet de recherche en sociologie, on
peut concevoir la chose de deux manieres différentes. L'usage le plus fréguent de
I'informatique fait appel asafonction de calcul sur des masses de données avec efficacité et
rapidité. Un usage plus récent, en méme temps que beaucoup plus rare pour le sociologue,
correspond aux cagpacités de moddisation de I'informatique dans le but de fournir une
"représentation supposée opératoire du réd™. En quoi ce deuxieéme usage et utileala
démarche sociologique &, plus spécifiquement, comment contribue-t-il a mettre en forme, a
moddiser ou a andyser les données sociologiques? En contrepartie, une contribution de la
sociologie aux développements informatiques est-€elle pensable?

La présentation de notre projet illustrera la place privilégiée que nous faisons a ce second
usage. Des conceptions assez différentes sont entretenues face al'utilisation de I'ordinateur a
des fins de smulation de comportements intelligents. Deux positions extrémes définissent les
pdles entre lesquels se retrouvent la plupart des chercheurs dans le domaine en formation des
sciences cognitives. Ou bien on pense que lasmulation de processus intelligents et
indépendante de toute ressemblance ou dissemblance présumée par rapport aux
comportements humains, ou bien cette Smulation cognitive est I'objet d'un postulat
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disomorphie entre les deux types de comportements. L 'gpproche utilitariste voit avant tout
I'extension des usages de |'ordinateur considéré comme un outil. La seconde approche
recherche la vdidité de sa démarche dans |a reproductibilité de I'expérience humaine.
L'informatique devient de plein droit un lieu dexpérimentation de modd es hautement
sructurés, un smulateur de I'explication scientifique du réd. Dans les deux cas, cependant,
on n'assigte plus a des débordements d'optimisme sur la venue prochaine dune intelligence
exhaustive des machines. Suite aux critiques adressées a cet optimisme des pionniers (entre
autres, Dreyfus, 1984) et al'évolution méme des recherches dans des domaines d'application
pour lesquels "I'homme e, aujourd'hui encore, le meilleur” (Rich, 1987), il faut conclure
avec Borillo (Dreyfus, 1984) que la véritable question maintenant est plutét celle "des limites
effectives de | autonomie décisonndle des machines'.

La création des sciences cognitives condtituent un tournant décist dans l'identification de la
nécessité de représenter un monde complexe et indéterminé. Cependant, selon le niveau
d'appréhension des phénomenes oul I'on se place, une certaine naiveté persste dansla
définition de lareprésentation. Aind, lalinguistique ou la psychologie identifieront de

maniere précise les unités propres aleur domaine, mais auront tendance a rejeter e contexte
dans 'univers indé&erminé des "faits' et du "réd", comme s ces notions correspondaient a des
données indépendantes de leur congtruction. Pour e sociologue le réd existe en fonction des
paramétres de la théorie retenue par lui. Les faits n'ont pas dindépendance par rapport ace
réd congruit.

Méme g lasociologie a surtout utilisé jusqu'a présent la puissance de calcul numérique des
meachines, ne pouvons-nous poser la question de son inclusion dans ce nouveau groupe de
sciences dites cognitives? La sociologie travaille sur des objets qui cumulent plusieurs
couches de représentations et se placent a travers plusieurs emboltements de contextes.
Pourtant, nous constatons |'absence relative des sociologues, jusqu'a maintenant, dans
I'daboration des"mondes’ qui servent de toiles de fond aux systemes "intdligents'.

Par alleurs, une certaine confusion persiste sur I'idée méme de laformaisation nécessaire a
l'usage de I'informatique. Autant la tradition des sciences positives que |es principes mémes
du fonctionnement de l'ordinateur plaident en faveur de modées formalistes et de procédures
qui se prétent au calcul. Ce modé e correspond davantage au groupe des sciences physiques
et, dans une moindre mesure, au groupe des sciences naturelles: I'identification des @déments
les plus petits (particules, primitifs) et de leurs relations; I'éaboration de régles systémiques,
la production de lois ou de générdisations.

Par contre, certaines disciplines, acheva entre les sciences naturelles et les sciences
samiotiques, produisent des model es théoriques hautement structurés et, par [améme,
recourent a des formalismes de représentation et d'opération (i.e. formalismes logiques).
D'autres disciplines, en raison méme de la complexité de leur objet, ne peuvent ateindre un
méme degré de structuration théorique et auront plutdt recours a des représentations
structurées et a des procédures de formalisation des divers opérations sur leur objet.

Lasociologie appartient a ce dernier groupe et adoptera donc le point de vue Utilitariste de
I'informatique outil. Cela ne la dispense pas de sinterroger sur e degré de formalisation des
représentations et des procédures qu'elle devra atteindre pour utiliser avec profit I'ordinateur
dans safonction d'aide ala modéisation. C'est 1a probablement le plus grand profit du recours
al'informatique: la nécessité de procéder de maniére rigoureuse au découpage de notre objet,
al'identification de nos stratégies de traitement et danalyse. Inversement, la nécessité de
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traiter lacomplexité a son niveau le plus grand ne peut que bénéficier aux recherches sur les
nouveaux modées de représentation et |es procédures de traitement de l'information.

L 'informatique peut, cependant, se présenter comme un obstacle au travail du sociologue.
Linformatique impose nécessairement ses contraintes: elle propose des moddités
particuliéres de représentation et de traitement formalisé des données. Celaa des
conséguences autant sur le type de données qui sont disponibles au sociologue que sur le type
detravail de congtruction des données quiil peut Iui-méme produire. En premier lieu,
I'accroissement du potentiel de traitement des machines aing que I'accessibilité accrue de ces
mémes machines ont favorisé I'accumulation de I'information d'une fagon phénoménde,
complexifiant aind latéche de décodage et de sdlection alaguelle doit faire face tout
chercheur. L'informatique produit donc une nouvelle couche de représentation des données
quil nous faut décrypter. En deuxieme lieu, dans son usage, l'informatique nous contraint a
des fagons de faire en recherche qui ne simposeraient pas autrement. Au pire, cette difficulté
saccrolt lorsgue le sociologue ne contrdle pas bien cet usage, au mieux, cette difficulté est
andysée et l'informatique redevient ce qudle doit ére pour le sociolgue, un outil.

3. NOTRE OBJET DE RECHERCHE

Le projet de recherche sur lequel nous travaillons présentement et qui nous serviraici
dillugtration présente un bon échantillon des problémes qui confrontent les chercheurs en
sociologie. Souignons en premier lieu que deux types de difficultés devaient ére examinés:
celui del'informatisation de la banque de données initide et celui de I'analyse spécifique

d'une partie du corpus qui pose des problemes méthodol ogiques importants. Nous
procéderons donc ici en deux temps qui correspondent aux deux ordres de questions
mentionnées en accordant une attention particuliere au second ordre qui se rapporte davantage
al'usage de l'informatique comme aide a lamoddisation.

3.1. Contexte et objectifsdelarecherche

Le corpus sur lequel nous travaillons est congtitué d'un ensemble de dossiers de personnes
ayant eu des contacts, atitre de judticiables, ala Cour du Bien-étre de Winnipeg, durant la
période 1910-1960. I sagit du seul ensemble de données historiques provinciades en matiére
de ddlinquance juvénile, actuellement connu des chercheurs au Canada, a avoir échappé ala
déchiqueteuse. Cette sauvegarde est due a Len Kaminsky, Professeur al'Université du
Manitoba, qui sest employé a recenser la masse de documents qu'il contenait et a en traiter
I'information afin de la rendre accessible au plus grand nombre possible de chercheurs.

Le corpus e, dans son ensemble, diversifié puisquil est congtitué de dossiers relevant de
juridictions différentes. En effet, ce tribuna devait gérer neuf (9) typesdelois, la plupart
relaives aux personnes mineures ou aux familles. Parmi cet ensemble, nous nous sommes
intéressés aux dossiers relevant de laLoi des jeunes déinquants, pour des raisons théroriques
mais auss acause de I'éminence de leur destruction.

Les dossiers de ddlinquance juvénile sont au nombre gpproximatif de 3.000 et les autres types
de dossiers représentent entre 40.000 et 50.000 unités. Ces autres dossiers sont plus ou moins
directement reliés aux jeunes personnes. Chague dossier, quelque soit lajuridiction sous
laguelleil est enregistré, est congtitué sur la base d'une personne (par opposition ala
condgtitution sur la base d'incidents spécifiques) et représente aing une sorte de portrait assez
complet de I'higtaire judiciaire de I'enfant jusqu'a sa mgorité.



Chaire de Recherche du Canada en Mondiaisation, Citoyenneté et Démocratie
http://www.chaire-mcd.ca/

En pratique, chague dossier comprend un nombre varigble dinformations. On y retrouve
nécessairement les transactions du tribuna comprenant chacune des infractions pour

lesouelles I'enfant comparalt. A cette information de base, dont I'importance varie en fonction
du nombre de délits dont sera accusé, atraversle temps, un enfant donné, on retrouve des
documents divers qui ont éé utilisés par le tribuna dans la gestion particuiere de chaque cas.
Ces documents peuvent étre regroupés sous neuf rubriques principales (ex. médicd, 1égd,
police, psychiatriaque, scolaire,...) et se répartissent dans plus de 166 catégories différentes.
Par allleurs, on peut retrouver un méme type de document a plus d'une reprise dans le dossier,
soit parce que le juge demande une contre-expertise, soit parce quil y a suivi, soit a cause dun
nouvel incident. Un seul dossier peut comprendre entre une et quatre-vintgs inscriptions
différentes (données, documents...).

La premiére opération dimportance dans la stratégie dinformatisation a congsté a distinguer
entre ce qui est propre au repérage des documents et ce qui concerne spécifiquement I'analyse
sociologique du méme matéridl. Cette premiére distinction n'est pas évidente. En effet, elle
suppose d'abord que les chercheurs renoncent al'idée selon laguele l'informati sation n'est
gu'une opération de retranscription dans un autre langage de données identiques. Cette
premiére opération set traduite par un d traitement de l'information al'aide de protocoles de
catégorisation et d'anayses satistiques de base. Une premiere grille de données recense
I'information disponible concernant des variables objectives concernant |e jeune ou safamille.
Une seconde grille congtitue un inventaire des documents présents dans chague dossier. Dans
tous les cas, |es co-réeférences entre dossiers sont notées.

Nous travaillons maintenant sur I'exploitation d'une partie du corpus dans |e cadre d'un projet
de recherche intitulé " Judtice juvénile et psychiatrie, 1910-1945" et finance par le Consail de
recherches en sciences humaines du Canada. L'objectif de notre projet et d'éudier les
rapports entre les systémes pénd et psychiatrique de prise en charge des personnes mineures,
en tant quils évoluent tout au long de la période. Mais, plus spécifiquement, il nous intéresse
déudier les diversestrgectoires individuelles, observables dans les dossers, en tenant
compte d'un ensemble de variables indépendantes (sexe, &ge, milieu socio-économique,
ethnie...) et de variables dépendantes (modalités de prise en charge, trgjectoires types, statut
desintervenants...).

3.2. Stratégiesd'analyse

Indépendamment du traitement des données dans des séries temporelles qui tiendrait compte
du processus, nous avons avant tout a résoudre des problémes liés aux caractéristiques méme
de ces données. Rappel ons d'abord e caractére complexe et peu standardise de cette base de
données. Nous pouvons disposer dune variéte infinie de renseignements, d'évauations, de
prises de décision a propos d'un individu dans des formats variables. On ne peut donc
appréhender apriori un contenu invariant. De plus, les informations utiles peuvent ne pas étre
directement présentes dans le dossier sous observation, mais repérables dans la structure
proposée des données. En effet, le systeme prévoit des interconnexions entre dossiers. Aing,
une famille aura un numéro unique et ses individus un code apha. Les dossers identifient
égdement les collatéraux: complices, adultes contribuant... Enfin, a certains égards, les
informations objectives a propos d'un individu peuvent étre plus complétes dans un dossier
collatéra (celui du frére, par exemple) que dansle Sen propre.

Les informations sont égaement datées et posent en tant que tel le probléme de leur
séquentiaisation. Cependant, rien ne garantit que cet ordre tempord soit Signaé de maniére
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standardisée ou ordonnée. 1l faut mentionner, en terminant, que la congtruction de ces données
gppartient a une ou des logiques administratives indépendantes du contexte de notre propre
recherche.

I existe donc une base de données, congtituée indépendamment de la volonté du chercheur,
dans une logique adminigtrative, dont le caractere est d'ére complexe, variée et non standard.
Compte-tenu des objectifs du projet, la congtitution d'une banque de données informatisée
“treditionndlle’ donnant lieu al'utilisation de progicies de traitement Satistique, nous
apparalt peu efficace et ce pour plusieurs raisons. |l existe une trop grande variation dans la
taille des dossiers ce qui nous forcait a déester trop dinformations ou aors a prévoir des
protocoles de saisie extrément lourds a gérer. Par ailleurs, la structuration de telles bases de
données se préte ma al'andyse des transformations temporelles qui congtitue une dimension
essentielle de notre projet. En dernier lieu, il est trés difficile de procéder a des explorations
systématiques sur des modél es plus complexes, compte-tenu des modes de traitement
habituels. Nous nous trouvons devant |a téche de développer des stratégies de description,
didentifier des modaités d'exploration et d'analyse de ces données.

L'utilisation des bases de données traditionndlles nous semble tout a fait ingppropriée compte-
tenu des caractéristiques des dossiers de ddlinquance juvénile et de la problématique que nous
développons. Pourtant, les choix informatiques que doit faire le chercheur ne peuvent se
réduire ala seule question de la nature de la base de données retenue (matricielleou
relationnelle). Le véritable défi condste dors adéfinir les ééments dinformation detelle

sorte quiils puissent permettre la construction subségquentes des "faits' sociologiques et leur
insertion dans des "contextes' explicatifs. Puisquil n'existe pas, pour le sociologue, d'unités
naturelles, toutes les catégories permettant lamise en forme de l'information doivent ére
investies théoriquement. Plus les matériaux sont complexes et multiformes, plusil exise de
possibilités de définir des niveaux différents de problématisation, plus latéche d'éaboration
des catégories de données est difficile. Cetravail de définition congtitue un prédable
incontournable au dével oppement d'un modele de saisie des données dans une base de
données relationnelles. A cette étape particuliere de notre travail, nous avons donc opté pour
une approche utilisant I'informati que comme support a l'opérationnadisation conceptuelle.

4. UN SYSTEME D'ANALYSE GRAMMATICALE ASSISTEE (SAGA)

Nous avons retenu un systeme informatique nommeé Systéme dAnayse Gramméticae
Assstée (SAGA). Ce systéme a été développé au Centre d Analyse de Textes par Ordinateur
(Centre dATO) de I'Université du Québec aMontréd. 1l fait partie dun atelier cognitif
congtruit autour du logicid Déredec. Déredec est un langage de programmation pour I'analyse
du langage naturdl. 1l permet de représenter les données aux divers niveaux du
fonctionnement linguigtique: lexica, morphologique, syntaxique, sémantique et textuel. 11
permet également de développer des grammaires pour décrire ces données a ces divers
niveaux. || donne les moyens d'explorer ces diverses descriptions. Enfin, il est auss utilise
pour lamise au point de systémes symboliques. Le Déredec et un cadre computationnel
généra pour la programmation d'anayseurs ou smulateurs linguistiques basés sur des
théories agorithmiques variées. On peut le consdérer, en premier lieu, comme un atelier de
travail pour les linguistes computationnels. Per alleurs, il offre auss toutes sortes de facilités
pour I'utilisation des andyseurs linguistiques dans les gpplications telles les andyses de
contenu des textes et les systémes experts qui questionnent |es textes comme des banques de
COoNNai SSaNces.
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Alors que la plupart des systémes en Déredec ont adopté une stratégie de description
automatique (Parsers), le Systéme dAnalyse Grammeaticde Assstée (SAGA) nefait appd a
des automatismes que dans I'aide a l'écriture et al'instanciation des SAGA. En effet, un
SAGA et avant tout un systéme permettant la construction d'une structure de représentation
des connaissances et |'instanciation de cette structure a partir dobjets rédls. Ce systéme se
présente sous forme d'un arbre de décision contenant des branches et des fevilles et servant a
représenter des connai ssances sur un objet donné.

Le systéme comporte deux moments. Le premier est celui de I'écriture durant lequel
I'utilisateur congtruit sa structure de représentation a partir dun systeme assisté qui lui propose
des choix dans des menus et qui écrit pour lui les automates et les modé es condtitutifs de ce
SAGA. Congtruire un SAGA ne condste qu'a déclarer dans I'ordre hiérarchique les noms des
membres et |a nature (conjonctive ou digonctive) de leur domaine, les liens pouvant relier les
membres, aing que le type de feuilles pouvant pousser alafin des branches, cest-a-direle
type dinformation qui serviraal'inganciation. On retrouvera au schéma 1 les différentes
caractéristiques des membres d'un SAGA. L'utilisateur dun SAGA n'exécute que deux types
dopérations il aguille I'dgorithme a chagque digonction de membres et il remplit les feuilles
des branches.

Le second moment consiste en I'gpplication du SAGA sur des cas concrets. Le systéme assste
dors|'utilisateur dansl'inganciaion al'aide de menus. SAGA produit donc deux types
darbres. I'arbre procédurd de décison qui est congtruit au niveau de la conception du systeme
et I'arbre ingancié qui refléte les choix effectuéslors de I'application du SAGA ades objets
rédls.

Sur le plan informatique les SAGA sont un ensemble d'automates Déredec dont la stratégie
décriture est descendante; il sagit d'une dérivation d'automates créant des structures de
représentation sous forme de triplets ordonnés ((catégorie) (relation de dépendance
contextuelle) (vaeur)). Tous les aiguillages dans la dérivation sont automatiquement
transformés en menus offerts al'usager au moment de I'éxécution du SAGA. L'orientation
générde est déterministe bien quiil soit possible de programmer des retours-arriére dans le cas
de contradictions entre deux entrées pour une méme guestion.

Trois raisons expliquent, par ordre dimportance croissante, le choix de SAGA dansle cadre
de notre recherche. Premierement, il faut souligner les fonctions d'aide ala programmation de
cet environnement et la congtruction autometique d'une interface usager qui facilitera
grandement les manipulations des données. Deuxiememernt, le systéme offre une vraie
structuration arborescente des données, une hiérarchie souple, sans contrainte sur le nombre
de niveaux. Les cheminements de fouille nont pas a étre prédéerminés et il n'existe pas de
limite aux niveaux de profondeur ou les explorations peuvent étre éendues. Troisemement,
I'avantage fondamental est de conserver I'environnement Déredec.

Toutes les gratégies de congtruction (automeates travaillant sur la s&quence, en mémoire ou sur
de nouvelles séquences) et les stratégies sdlectives et prédicatives (modées d'exploration)
peuvent étre gppel ées dans I'environnement. En effet, il est possible de bénéficier de toutesles
propriétés de Déredec afin d'utiliser les relations de dépendance contextuelle pour explorer et
modifier des séquences qui peuvent ére associées aux divers noeuds le l'arbre. Lesliens entre
les divers arbres ne seffectuent pas de fichiers afichiers, mais dune branche al'autre. Les
modeles d'exploration Déredec servent a établir cesliens et autorisent le trangport d'automates
gptes amodifier les siquences aing explorées. Enfin, il existe égdement la possibilité
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d'éablir un lien avec Déredec-EXPERT dfin dutiliser son moteur dinférence au niveau de
I'analyse des données.

S lalocution SAGA suggére I'idée que les utilisateurs recevront assstance dansla
congtruction d'une grammaire quel conque, cette assistance est procédurale et le chercheur est
seul responsable du modée grammeatica adopté. Nous utilisons |e terme de grammaire dans
son acceptation la plus large, comme systéme de régles permettant de structurer un niveau
donné de larédité éudiée. Faute d'une intuition minimale concernant la possibilité de fournir
desrégles, il serait superflu de recourir a une procédure aussi lourde. Le caractere
déterministe de la description en arbre na de profit que dans lamesure oul le chercheur retient
une stratégie de congtruction de séquences significatives d'objets ou d'événements. Nous
verrons par la suite que nous avons dans notre projet un seul arbre qui répond a ce critére (le
contact judiciaire), dors que les autres, dans I'éat actuel de notre prototype, collectent des
faits rdativement indépendants (fiche lieu, fiche temps, fiche tranche de vie).

Nous avons donc considéré SAGA comme un banc d'essai pour le dével oppement dune
grammaire d'événements. C'est donc, jusqu'a présent, dans les termes de I'élaboration dune
maguette que nous avonstravaillé. Les SAGA offrent un environnement propice pour tester
des hypotheses de structuration des représentations a propos d'un objet et de manipulations de
Ces représentations.

A une phaese ultérieure doptimisation du systeme, il pourrait étre envisagé de transposer, en
tout ou en partie, la représentation des données dans un SGBD relationnelle. Afin dobvier ala
réduction des possibilités théoriques qu'offre I'environnement Déredec pour établir des
rapports avec d'autres niveaux de représentation et de traitement des données, nous pouvons
prévoir des interfacestel que le permet I'architecture de SAGA.

5. MODELE D'ANALY SE ASSISTEE DE TRAJECTOIRES JUDICIAIRES

Le model e que nous avons développé est congu: 1) pour représenter plusieurs sous-ensembles
dinformations a propos d'un individu qui seront mis en relation a certains moments

déterminés de I'andlyse; 2) pour condruire al'aide dune grammaire d'événements des
trgjectoires composées d'un ou de plusieurs contacts emboltés; 3) pour explorer les données,
enrichir labase a partir de résultats et poursuivre I'exploration; 4) pour fournir un cadre
d'analyse de ces trgjectoires.

5.1. Description desfiches

L'information sera consignée sur des fiches, actuellement au nombre de quatre et dont le statut
vaie lafiche"acteur”, lafiche "lieu", lafiche "tranche de vi€' e lafiche "inscription’.

L'intérét de digtinguer plusieurs fiches est d'éviter de véhiculer une information non pertinente
a certaines phases de larecherche. Les trois premiéeres comportent de I'information qui pourra
étre fouillée al'occasion de I'gpplication de mode es d'exploration particuliers. Lafiche
"acteur" recense l'information & propos des individus, quelque soit leur statut, qui seront
mentionnés dans les dossiers. Lafiche "lieu" comporte des données caractérisant des lieux
physiques. Lafiche "tranche de vie' concerne des informations sur des bribes de I'histoire
personnelle des individus.

Laprincipae fiche est cdle des"inscriptions'. Elle différe des autres puisqudle condtitue la
base a partir de laquelle seront contruits les contacts, comme nous le verrons plus loin.
L'inscription congtitue pour nous I'unité la plus petite d'une trgectoire individuelle. Elle est
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une marque dans le dossier dun événement a propos d'un individu. Elle comprend
nécessairement certains € éments de base, mais I'importance des informations varie dun
événement al'autre. Toute inscription comprend des informations a propos de son contenu
(i.e. ce qui le gpécifie comme événement); des acteurs impliqués (minimalement, |'acteur
principa ,le ddinguant, et le juge concerné), des indications sur letemps et le lieu.

L 'ensemble de ces informations contituent les références pour la congtruction ultérieure du
contact. Le schéma 2 nous montre les @éments condtitutifs de cette fiche, la nature des
informations que I'on peut ingtancier (voir exemple du schéma 3), la nature unique ou
répétable, obligatoire ou facultative, conjonctive ou digonctive de chaque membre.

5.2. Congtruction d'un contact

L 'idée maltresse de notre modée est la construction d'un contact. Nous pouvons définir le
contact comme une histoire, un segment complet et souvent unique dinteractions entre un
enfant et le tribund. La notion demeure difficile a définir & cause de son contenu extrémement
variable. Réduit a sa plus smple expression, un contact est compose de deux événements, une
accusation et un verdict. Dans lesfaits, un contact est toujours beaucoup plus complexe:
chaque contact est ponctué par une série d'événements (reportés sur des fiches "inscriptions’)
qui en condtituent le profil particulier. Aing, on retrouve plusieurs comparutions devant le
tribunal, des évauations de spécidigtes, desinterventions de la part d'acteurs non judiciaires
(parents, professeurs, voisins,...), des mesures temporaires et une décision du juge qui dispose
du cas.

L'inscription d'un délit Sgnae donc le début d'un contact et la disposition par le tribundl,
relative a ce méme délit, Sgnde lafermeture du contact. Chagque événement inscrit au dossier
et compris entre ces deux marqueurs est considéré comme une inscription et contribue au
profil particulier d'un contact. L'éude des fiches "inscriptions’, ordonnées dans e temps, nous
permettra de caractériser latrgectoire globae de I'individu. Cele-ci sera congtituée dun ou
d'une Série de contacts qui peuvent se présenter en séquence ou en emboltement, peu importe.
Le schéma 4 illustre comment, a partir d'une séquence d'événements, SAGA condiruit un
contact en repérant I'ensemble des événements sy rapportant. Le schémaillustre égaement
comment, & partir de grammaires-photos, un contact peut &re embolté dans le premier. Dans
I'exemple décrit, un second ddlit ouvre un deuxiéme contact avant que le premier ne soit
refermé. Ici lafermeture pour les deux ééments sera commune, ce qui N'est pas une NeEcessité.

5.3. Analyse des contacts

Le schéma 5 présente toutes | es éapes de |'anayse des contacts avec le systémejudiciaire.
Pour I'exemple du dossier judiciaire #123, nous disposerons d'une banque de connal Ssances,
composée d'un grand nombre de fiches de nature différente. Nous avons gouté au schéma une
fiche inférence qui pourrait contenir de I'information produite a partir d'un moteur dinférence
opérant sur les résultats de modées d'exploration. Les contacts seront congtruits sur la base de
I'ensemble ordonné de toutes les inscriptions a propos d'un individu. L'ensemble méme de ces
contacts condtituerala trgjectoire d'un individu. Des model es de fouille en Déredec pourront
étre appliqués a ces contacts, aingd qu'a toutes les autres fiches de maniére relationnelle. Les
résultats obtenus pourront étre I'objet d'anayse ou considérés comme des requétes aun
systeme expert dont la téche serait de générer de I'information supplémentaire pour des
explorations subséquentes. Par exemple, il serait possible dinférer desinformations sur la
savérité des décisions prises pour un individu en rapport avec des contacts antérieurs, afin de
tenir compte de cette information dans des mode es d'exploration subséquents.



Chaire de Recherche du Canada en Mondiaisation, Citoyenneté et Démocratie
http://www.chaire-mcd.ca/

6. CONCLUSION

Nous reviendrons en conclusion sur les deux questions posées dans ce colloque, cdui dela
représentation du réd et celui de l'informatisation de la démarche de recherche. Le probléme
de recherche que nous avons briévement esquisss, illustre particulierement bien la difficulté
de représenter nos objets sociologiques. Aing, il nous afdlu définir les unités dinformation
pertinentes, résoudre le probléme complexe de leur distribution dans les dossers individuels
ou dans des dossiers interconnectés, tenir compte de leur présence aléatoire et prévoir leur
traitement tempore. La solution informatique retenue n'est pas necessairement definitive.
Comme nous I'avons dit, plusieurs structures de représentations dans des logiciels de base de
données relationnelle pourraient étre envisagées. Cependant, il nous fdlait d'abord
opérationnaliser conceptuelement un modé e apte a représenter, a congtruire des descriptions,
ales explorer et a produire des analyses. Le choix opéré nous a permis ce découpage
rigoureux de I'objet et I'identification de ces stratégies. A cette &ape, nous avons utilisé
I'ordinateur comme outil servant non pas au cacul sur des masses importantes de données,
mais avant tout comme aide ala moddisation.

La pleine capacité du systeme sobserve dans la démarche de construction des contacts et la
sratégie danalyse des trgjectoires. On y voit al'oeuvre les procédures de construction d'un
objet conceptue que nous avons nomme "contact”, avec les possibilités dinterreaions entre
€eux, ce qui condtitue une complexification supplémentaire du modée. A partir dune squence
non structurée d'événements discrets, on recongtruit des séquences structurées d'événements
se rapportant a un méme principe défini théoriquement. L'examen de la sratégie dandyse
indigue la puissance dinvestigation a travers des modé es d'exploration pouvant circuler dans
la structure complexe de représentation de nos données. Au niveau de la maguette, I'ensemble
de ces dispositifs sont fonctionnels, il nous reste arésoudre le probleme de leur généraisation
sur des ensembles de données plus importants.



